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Zugangsdaten erhalten

= Sie erhalten durch das Meldeamt eine E-Mail mit dem Betreff ,Bestatigung WebClient Account”

= Anweisungen in der E-Mail genau folgen
Sehr geehrter WebClient Benutzer,
mit dieser E-Mail laden wir Sie ein, den feratel Deskline WebClient zu nutzen.

# Um den Zugang zu aktivieren, klicken Sie bitte innerhalb der ndchsten 30 Tage auf diesen Link.
s Es offnet sich eine Seite, auf der Sie lhr zukinftiges Passwort vergeben kénnen.

* AnschlieRend melden Sie sich mit Threm Login-Namen und lhrem neuen Passwort an.
Ihr Login Name 'a"tet_ jeweiliger Objektcode wird hier angezeigt

Fur zukiinftige Logins offnen Sie bitte den WebClient mit dieser Adresse:
https://webclient4.deskline.net/BAY/de/login

Bei Fragen zu lhrem Account und Funktionen des Systems wenden Sie sich bitte an lhre Tourismusorganisation.

Mit freundlichen GriBRen

Zweckverband Bergerlebnis Berchtesgaden

27\



Zugang/Login bestéatigen 27\

43400030

Aktivierung Zugang: Seite zur Passwortvergabe 6ffnet sich

Persénliches Passwort vergeben

Anmeldemaske erscheint

Speichen Sie die Anmeldemaske vor Eingabe des Passwortes als Favorit in lhrem Browser als Lesezeichen %
Benutzername: Objektcode; Passwort: persénliches Passwort eingeben

Wichtig: fur alle zuktinftigen Login's verwenden Sie bitte folgenden Link:
https://webclient4.deskline.net/BAY/de/login

feratelDeskline’

WebClient

Benutzername Passwort

%) Anmelden

v Fur das nachste Mal merken Passwort vergessen?

Browser-Information Mit lhrem Login akzeptieren Sie unserere Datenschutzerklarung


https://webclient4.deskline.net/BAY/de/login

Bestatigung E-Mail Adresse 27\

= Wenn Nachfolgender Hinweis erscheint; ,E-Mail Adresse verwalten” anklicken

E-Mail bestéatigen

Die fur Ihren WebClient-Zugang hinterlegte E-Mail-Adresse k—wurde noch nicht bestatigt. Das bedeutet, dass Sie einige

Funktionen wie das Zuriicksetzen lhres Passwortes nicht nutzen kénnen.
Um den Bestatigungsprozess abzuschlieRen, senden wir Ihnen ein E-Mail zu, welches einen Bestatigungslink enthadlt, den Sie binnen 24 Stunden aufrufen missen.

Sollten Sie noch kein Bestatigungsmail erhalten haben, priifen Sie hier, ob Ihre E-Mail-Adresse korrekt erfasst wurde bzw. |6sen Sie den Versand far die
Bestatigung des E-Mails aus.

Schlielen « E-Mail-Adresse verwalten

= Wenn Nachfolgender Hinweis erscheint; ,Bestatigung senden” anklicken

Die fur lhren WebClient-Zugang hinterlegte E-Mail-Adresse t-:vurde noch nicht bestatigt. Das bedeutet, dass Sie einige Funktionen wie das
Zurticksetzen |hres Passwortes nicht nutzen kénnen.

Um den Bestatigungsprozess abzuschliefen, senden wir Ihnen ein E-Mail zu, welches einen Bestatigungslink enthalt, den Sie binnen 24 Stunden aufrufen mussen.
Sollten Sie noch kein Bestatigungsmail erhalten haben, priifen Sie hier, ob Ihre E-Mail-Adresse korrekt erfasst wurde bzw. l16sen Sie den Versand fir die Bestatigung des E-Mails

aus.
Bestatigung senden



Pre-ChecklIn = Vorregistrierung - keine Meldung!

Pre-Checkln Link an Gast senden - Link kopieren und z. B. in Buchungsbestatigung an den Gast einfiigen
Hinweis: Fur IRS-Buchungsbestatigung konnten Sie diesen Link hinterlegen lassen!

feratelDeskline”
WebClient

Zweckverband Bergerlebnis Berchtesgaden & Drucken & Nachrichten # Konfiguration & Berchtesgaden Testbetrieb MW

@~

Statistiken Gastemeldung Abrechnungen
/Zahlungen

Menu = Pre-Checkin  Bergerlebnis Berchtesgaden Test PIA

Gastemeldungen

. @ Seiteninformation
Uberblick
Der Pre-Checkin ermdglicht dem Gast vor Anreise seine Meldedaten selbst auszufillen. Klicken Sie auf "Link Konfiguration" um das Formular zu kenfigurieren und zu kopieren. AnschlieBend kénnen Sie den Formular Link in Ihre E-Mails

einfigen und Ihren Gasten zusenden. Ein weiterer Link kann fur die Rezeption kopiert werden, fur den Fall dass Sie Ihren Gasten ein Tablet fur das Ausfallen des Meldescheins zur Verfugung stellen.

Sobald eine Pre-Checkin Anmeldung erfolgt ist. erhalten Sie eine E-Mail und sehen die Daten in dieser Liste.

Gastemeldungen

ACHTUNG: Ein Pre-Checkin ist noch keine Meldung an die Gemeinde! Klicken Sie auf die Pre-Checkin Daten und ubernehmen Sie die Daten direkt in eine Voranmeldung oder Meldung.
Gastekarten Video: Pre-Checkin

Diese Seiteninformation nicht mehr zeigen

M Daten Unterkunft

Inventar Liste Link und Formular Konfiguration
© Erweiterte Einstellungen Uber den Pre-CheckIn Link kann der Gast seine Meldedaten bereits VOR seiner Anreise von zu Hause bekannt geben. Sie erhalten dann ein E-Mail und kénnen die Daten in eine Voranmeldung oder direkt in eine Anmeldung
. ubernehmen. So gehts: Kopieren Sie einfach den Link und fugen Sie diesen in Ihre Kommunikation mit Ihren Gasten oder in Ihre Buchungsbestatigungen ein:
Meine Adressen / https://portal.deskline.net/all/checkin/provider/BAY/f6a628ef-36fe-467e-8acc-2c4bf496bf672userld=d8b793ff-75c7-48aa-b0c2-6429a290b1e0 —- €21 Link kopieren | e Link 6ffnen
Anreisetag Self-Checkin: Dieses Formular dient zur Erfassung der Meldedaten am ANREISETAG in der Unterkunft durch den Gast selbst. Wenn zusatzlich das Modul digitale Signatur aktiviert wurde, kann der Gast die Meldung gleich

digital unterschreiben.
https://portal.deskline.net/all/checkin/reception/BAY/f6a628ef-36fe-467e-8acc-2c4bf496bf67?userld=d8b793ff-75c7-48aa-b0c2-6429a290b1e0 €21 Link kopieren | ¢ Link dffnen




Pre-ChecklIn 2\

Gast hat den Link ausgefullt - Gastgeber erhalt Bestatigungsmail = Details anklicken

Mo 04.03.2024 10:46

7B Zweckverband Bergerlebnis Berchtesgaden <info.berchtesgaden.de@feratel.tv>
MNeuer Pre-Checkln Berchtesgaden Testbetrieb MW+ MAXL

n Mkeldeamt Bergerlebnis Berchtesgaden

Sehr geehrte Gastgeberin,
sehr geehrter Gastgeber,

folgender Checkln ist soeben fir Ihren Betrieb "Berchtesgaden Testbetrieb MW+MAXL" eingegangen:

(Gast: Test Test
Personen: 2
Anreise: 04.03.2024
Abreise: 06.03.2024

Sie kénnen die Details hier aufrufen.

/

7



Pre-ChecklIn zur Voranmeldung 2\

Details 6ffnen sich direkt im WebClient

= als Voranmeldung speichern (wird automatisch zwei Tage nach Anreise in einen Meldeschein umgewandelt)
Hinweis: Voranmeldung kann noch bearbeitet/geéndert (z.B. Geb. Datum; weitere Personen) bzw. geldscht werden

Checkln Details

v Frau Test, Test Alter 41 Alles aufklappen
/ Erwachsene
Anreise 04.03.2024 Abreise 06.03.2024
MaximilianstralRe 9 E-

83471 Berchtesgaden Deutschland  Mail: v.schaefer@berchtesgaden.de

> Herrn Test1, Test1 Alter 43
/ Erwachsene

Meldeschein Typ: Pre-Checkin
Erstellt: 04.03.2024 10:46
Letzte Anderung: 04.03.2024 10:46 *GPORTAL*

Als Voranmeldung speichern
—
# Als Voranmeldung dffnen

SchliefGen Als voranmeldung speichern « In Meldung laden




Self-ChecklIn = Vorregistrierung — keine Meldung!

Self-ChecklIn Link beim ChecklIn vor Ort fur den Gast zur Verfigung stellen - z. B. QR Code Aufsteller

feratelDeskline”
WebClient

Zweckverband Bergerlebnis Berchtesgaden & Drucken & Nachrichten # Konfiguration & Berchtesgaden Testbetrieb MW

0 @-

Statistiken Gastemeldung Abrechnungen
/Zahlungen

Menu

Pre-Checkln  Bergerlebnis Berchtesgaden Test PIA
Gastemeldungen . i .
@ Seiteninformation

Uberblick
Der Pre-Checkin ermdglicht dem Gast vor Anreise seine Meldedaten selbst auszufillen. Klicken Sie auf "Link Konfiguration" um das Formular zu kenfigurieren und zu kopieren. AnschlieBend kénnen Sie den Formular Link in Ihre E-Mails

m einfigen und Ihren Gasten zusenden. Ein weiterer Link kann fur die Rezeption kopiert werden, fur den Fall dass Sie Ihren Gasten ein Tablet fur das Ausfallen des Meldescheins zur Verfugung stellen.

Sobald eine Pre-Checkin Anmeldung erfolgt ist. erhalten Sie eine E-Mail und sehen die Daten in dieser Liste.
Gastemekiunsen ACHTUNG: Ein Pre-Checkin ist noch keine Meldung an die Gemeinde! Klicken Sie auf die Pre-Checkin Daten und ubernehmen Sie die Daten direkt in eine Voranmeldung oder Meldung.

Gastekarten Video: Pre-Checkin

Diese Seiteninformation nicht mehr zeigen

M Daten Unterkunft

Inventar Liste Link und Formular Konfiguration
© Erweiterte Einstellungen Uber den Pre-ChecklIn Link kann der Gast seine Meldedaten bereits VOR seiner Anreise von zu Hause bekannt geben. Sie erhalten dann ein E-Mail und kénnen die -ekt in eine Anmeldung
. ubernehmen. So gehts: Kopieren Sie einfach den Link und fugen Sie diesen in Ihre Kommunikation mit Ihren Gasten oder in Ihre Buchungsbestatigungen ein:
Meine Adressen https://portal.deskline.net/all/checkin/provider/BAY/f6a628ef-36fe-467e-8acc-2c4bf496bf672userld=d8b793ff-75¢c7-48aa-b0c2-6429a290b1e0 ¢ Link kopieren | e Link 6ffnen

Anreisetag Self-Checkin: Dieses Formular dient zur Erfassung der Meldedaten am ANREISETAG in der Unterkunft durch den Gast selbst. Wenn zusatzlich das Mod
digital unterschreiben.
https://portal.deskline.net/all/checkin/reception/BAY/f6a628ef-36fe-467e-8acc-2c4bf496bf67?userld=d8b793ff-75c7-48aa-b0c2-6429a290b1e0

n der Gast die Meldung gleich

€21 Link kopieren | ¢ Link dffnen

- . :

Self-ChecklIn Aufsteller -> Bestellung tiber gastgeberberatung@berchtesgaden.de




Self-Checkln 2\

Gast hat den Link ausgefullt - Gastgeber erhalt Bestatigungsmail = Details anklicken

Mo 04.03.2024 10:46

7B Zweckverband Bergerlebnis Berchtesgaden <info.berchtesgaden.de@feratel.tv>
MNeuer Pre-Checkln Berchtesgaden Testbetrieb MW+ MAXL

n Mkeldeamt Bergerlebnis Berchtesgaden

Sehr geehrte Gastgeberin,
sehr geehrter Gastgeber,

folgender Checkln ist soeben fir Ihren Betrieb "Berchtesgaden Testbetrieb MW+MAXL" eingegangen:

(Gast: Test Test
Personen: 2
Anreise: 04.03.2024
Abreise: 06.03.2024

Sie kénnen die Details hier aufrufen.

/

7

10



Self-Checkln zum Meldeschein

Details 6ffnen sich direkt im WebClient

= Nach Prifung des Anreisedatums (kann im Meldeschein nicht gedndert werden)
= In Meldung laden anklicken (Gast ist angereist)

Checkln Details

v Frau Test, Test Alter 38
/ Erwachsene
Anreise 05.03.2024 Abreise 06.03.2024
Maximilianstrale 9 E-

83471 Berchtesgaden Deutschland  Mail: v.schaefer@berchtesgaden.de

Meldeschein Typ: Pre-Checkin
Erstellt: 05.03.2024 10:10
Letzte Anderung: 05.03.2024 10:10 *GPORTAL*

Schlieen Als Voranmeldung speichern « In Meldung laden

11



Voraussetzung zum Erstellen der digitalen Gastekarte im MAXL = PIA  p"\_

Hier wird e Zustimmure des Gastes = Voranmeldung oder Meldeschein

gegeben, dass die fur die Gastekarte
Neumeldung Individualgast erforderlichen, personlichen Daten an die
Gastekarten-Ausstellung weiter gegeben
werden dorfen.

v Haup;gqme|deter Gast [l Zustimmung Gastdaten-Weitergabe an GK @ E> ” Z u Sti mmu ng G a Std ate Nn-
Anreise 01.03.2024 @  Geplante Abreise 08.03.2024 @@  Abreise [ Weitergabe an GKH erforderlich (Haken)

Nachname / Vorname Test /| Test Person 1 Anrede / Sprache Frau (Frau) = Deutsch - “
Land / Nationalitat Deutschland  « Deutschland  « PLZ / Stadt/Ort 80331 I Manchen :

Pflichtfelder ausfullen, damit beim
StraBe AbC1 Geburtstag / Alter 01.01.1969 0/ 55 Erwach: ~ . . .
o T, Resedokument./ Speichern eine Gastekarten-Nummer

Datum / Behorde .
P generiert werden kann.

» Mehr Details ~ In Gast-Adressen speichern © Zustimmung Werbung ©

v Gast 2 mit gleichem Wohnsitz vz i anGKk @  #an

: # Pflichtfelder: Anreise
Nachname / Vorname Test /| Test Person 2 Anrede VHe.rr(Henr - n geplante Abreise

Land / Nationalitat sutschiand = Deutschland = = Geburtstag / Alter 01.01.1969 @/ 55 Erwacht ~

Nachname/Vorname
Reisedokument Nr. /

Datum / Behorde PLZ/Stadt/Ort

» Mehr Details In Gast-Adressen speichern © Geburtstag/Alter

E-Mail

Abgabenbetrag: w0

= Fur den digitalen Urlaubsbegleiter
scieen wichtige Felder:

Anrede
E-Mail-Adresse

12



Voraussetzung zum Erstellen der digitalen Gastekarte im MAXL = PIA  p"\_

Details Meldeschein Nr. 63919/1

v Hauptgemeldeter Gast Gastekarte Nr.: 296325891 @ ¢ | Sl——

Anreise 07.03.2025 = Geplante Abreise 13.03.2025 =] Abreise Datum bis

Nachname / Vorname Test / Test Christina Anrede / Sprache

Land / Nationalitat Deutschland | = Deutschland = PLZ / Stadt/Ort

Stralte Abc StraBe 2 Geburtstag / Alter

Reisedokument Nr. /
Datum / Behérde

E-Mail " Cauer@berchtesgaden.de

» Mehr Details

Gast Land: Nicht gedruckt
Deutschland 1 Person/en Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet
Personengruppe:

Erwachsene 1 Person/en

Digitaler Urlaubsbegleiter/PIA:

2 willkemmens-E-Mail geplant/gesendet fur/am: 07.03.2025 8:24 - aktiviert —

Schliefien & Blattdrucken

Frau (Frau)| -

01.01.1988

v In Gast-Adressen speichern @

)

Deutsch

80331 /| Muanchen

e/ 37 Erwach: =

P

v Zustimmung Werbung @

Meldeschein Typ: Standard
Erstellt: 07.03.2025 8:22
Letzte Anderung: 07.03.2025 8:22 BERCHTESG

© Legende

= E-Mail Adresse des Gastes (Achtung:
E-Mail am Smartphone abrufbar!)

= Voranmeldung => automatischer
Versand Einladungslink MAXL 14 Tage

vor Anreise

= Status digitaler Urlaubsbegleiter MAXL:

Wann Versand Willkommens-E-Mail und
Kontrolle ob Gast Konto aktiviert hat

= ,MAXL” = PIA (Personal Interests'’

Assistant, Bezeichnung Hersteller)

MAXL

v PIA Kontakt Details

Nachname / Vorname
Test / Test Christina

E-Mail Einladungs-E-Mail
c.auer@berchtesgaden.de 07.03.2025 8:24

Konto aktiviert
01.08.2024 11:07

& Gastekarte ausliefern ] Duplizieren Anderungen speichern

13



27\

BERCHTESGADEN

Sotw geehrte Frau Test

wit freven uns, dass Sie sich fur einen Uraub in usseror Region entschieden haben
Um Ihaen den Aufenthall 30 angenehm wie moghch zu gestalien, steht Ihaen ab solort I
personliches Assi zu D #in digitader Reisebegleier unseres Hauses

Nutzen Sie den Service Region und decken Sie Newes, Egal ob Specials,
Events, Aktivitsten,... Lassen Sie sich inspirieren, Versaumen Sie nichts,

"\

Hier gehC's zu Ihrem digitalen Urlaubsbegieites

Wir mochten Sie drauf hinweisen, dass es sich um ein einmaliges Serviceinformationsmail im
Rahmen des Beherbergungsvertrags handelt

Mit freundlichen Grulen

Test Test
FeWo Test
infe@iest-Rerchiesgaden.de

Willkommens-E-Mail MAXL & Géstekarte

Die Willkommens-E-Mail wird automatisch im
Namen des Gastgebers versandt

Spam-Ordner und shnliches kontrollieren

Far die Aktivierung des digitalen
Urlaubsbegleiters MAXL =>> blauer Button

14



Aktivierung MAXL & Gé&stekarte

Anmeldung - Passwort - Absenden

Willkommensbildschirm

Willkommen, Frau Test

Bitte setzen Sie ein beliebiges Passwort um Ihren Zugang zu aktivierer

........ N

[ e [

® Lo &

>
Willkommen Region Erleben Gastek

Willkommen, Frau Test
Mielsch

Heute ist Mittwoch, der 11.10.
Wie mochten Sie Ihren Tag
verbringen?

23°C %

heiter

Quelle: Mowis

Webcams Wetterdetails

GASTEKARTE

Im Reiter ,Gastekarte” sind

die aktivierten
Géastekarten zu finden

=] 2 &

Willkommen  Gastekarte  Meine Reise

Mobile Karte Info Leistungen

Gastekarte Bercht den

CardNr.: 296325891

09:09:12

[=] 5 [xm]
[=]

Test Christina Test
Giiltig: 7.3.2025 - 13.3.2025

Berchtesgaden Testbetrieb MW

= Gastekarte teilen

Wollen Sie dass auch Ihre Mitreisenden die
mobilen Karten nutzen kénnen?
Urlaubsbegleiter inklusive mobile(n) Karte(n) einem
Mitreisenden bereitstellen:
—

27\

Der Gast bekommt per Willkommens-E-Mail den Einladungslink = Registrierung fur persénlicher Zugang (E-Mail + Passwort);
Anzahl der angezeigten Gastekarten = Personenanzahl je Meldeschein

Gastekarten der mitreisenden
Gaste héngen untereinander

o 24N

Lossen &=

Willkommen  Gastekarte ~ Meine Reise

Test Christina Test

Gastekarte Berchtesgaden

CardNr.: 296325891

09:20:58

[] : [m]
[=]

Test Christina Test
Giiltig: 7.3.2025 - 13.3.2025

Berchtesgaden Testbetrieb MW

«<§ Gastekarte teilen

Test Max Test G

15


https://app.pia4you.com/berchtesgaden-testbetrieb-mw-knagq5/welcome

MAXL & Géstekarte far offline Nutzung 2\

offline Nutzung des MAXL =>> auf dem Home-Bildschirm/Start-Bildschirm ablegen

= Bei Erstanwendung erscheint Pop-Up am Smartphone mit Hinweis ,Zum Home/Start-Bildschirm” hinzufugen.
Anweisungen folgen:

1. 2. 3.

o 2 & Optionen en Zum Home-Bildschirm Hinzufiigen
Willk R Erleb Giist / @ max]
Willkommen  Region  Erleben  Gastekarte N 3 2
AR el ) &9
AirDrop Nachrichten Ml Whatshpp N
Willkommen, Frau Test
Kopieren
Heute ist Mittwoch, der 13.03. P @
Wie méchten Sie Ihren Tag verbringen?
Zur Leseliste hinzufligen fo, 04
1 OOC & Lesezeichen hinzufiigen m
wolkig Als Favoriten sichern ﬂ?
Quelle: Mowis
Zu Schnellnotiz hinzufiigen
¢ = MAXLY
Auf der Seite suchen ]
Legen Sie ihren digitalen Begleiter auf den Home- alwlelr[tlz[u]ilolp]a
Bildschirm ab um jederzeit. auch ohne ' ;
Zum Home-Bildschirm
Internetverbindung darauf zugreifen zu kénnen . .
alsldiflglhlilk]l|o}a
Nutzen Sie dazu folgendes Symbol || und Markierun
ernng ® B vy xiclvibinim) &S
wahlen Sie "Zum Home-Bildschirm"
Drucken @ 23 Leerzeichen m
Drucken mit HP Smart =
: (@) Y

= Beim MAXL handelt es sich um eine sogenannte , progressive Web-App* - Kein Download aus dem Store erforderlich!

16



Meldeschein erstellen ohne Pre-/Self-Checkln 2\

= +Neuer Meldeschein auswahlen (Individualgast)

- ®
feratE|DeSk|| ne Zweckverband Bergerlebnis Berchtesgaden & Drucken = Nachrichten # Konfiguration & Berchtesgaden Testbetrieb MW
WebClient
B o
Statistiken Gastemeldung  Abrechnungen
/ Zahlungen
Al = Gastemeldungen  sergerlebnis Berchtesgaden Test PIA 9 Gastekarten-System Gffnen
= Gastemeldungen
Oberblick Meldescheine Import-Fehler
Pre-Checkin

stemeldungen Hier kénnen Sie die angezeigten Meldescheine eingrenzen. Filtern Sie nach Druckstatus, bestimmten Meldeschein-Nummern (von - bis), nach Gastname (oder Teilen davon). nach Land oder PLZ-Ort.

Mit Klick auf den Suchbutton (Lupe) kommt die Filterung zum Einsatz, mit Klick auf den Button mit dem Kreuz wird der Filter zurlick gesetzt.

Géstekarten
> Filter Datumvon | B4 Datum bis =} | Anreise | Abreise n
M Daten Unterkunft
Inventar

% Erweiterte Einstellungen Alle Aktuell Angereist Voranmeldungen + Neue Voranmeldung ~ =+ Neuer Meldeschein ~
—

Meine Adressen + Individualgast

% Nummer + Gast % Anreise + Abreise s ort 4 Personen &5t Reisegruppe

17



Meldeschein erstellen mit Adress-Suche ES

27\

Neumeldung Individualgast

Anreise u. geplante Abreise erfassen
Nachname eingeben

Y Lupe anklicken

Adress-Suche 6ffnet sich

v Hauptgemeldeter Gast v Zustimmung Gastdaten-Weitergabe an GK @ % | 6schen
Anreise 12.03.2024 B Geplante Abreise 13.03.2024 | B | Abreise Datum bis ]
Nachname / Vorname [est /| Vroni Anrede / Sprache Bitte wahle, ~ Deutsch A n
f
> filter — /| Vroni x n
Aufenthalte von Vroni Test

| Anreise - Abreise Mitreisende(r)

+ Nachn 12.03.2024 - 13.03.2024 Tobi Test \ufenthalte = Land % Stadt/Ort + StraRe + Geburtstag

v Test Vroni @ a 1 Deutschland (83471)  Berchtesgaden Maximilianstralie

9

01.01.1983 (41)

Folgende/r Gast/Gdste wurden vom System als Mitreisende wahrend des Aufenthalts Vroni Test gefunden. Sie kénnen einen oder mehrere fur diesen

Aufenthalt maiV

v Test Tohi 0 Deutschland (83471)  Berchtesgaden Maximilianstralie

9

01.01.1980 (44)

Vorteil der Adress-Suche tber Lupe:
= die Zahl der Aufenthalte wird fir diesen Gast automatisch erhéht

= alle mitreisenden Géste der letzten Aufenthalte kdnnen gefunden werden
= es entstehen keine doppelten und mehrfachen Datensatze; Adresse wird immer wieder verwendet; erzeugt ,Gast-Historie®

entsprechenden Gast wahlen
ggf. mitreisenden Géaste wahlen

m anklicken

Daten werden Gbernommen

434244000010

Symbole:
0 bestimmter Aufenthalt
& Datenin ,Meine Adressen”

18



Meldeschein ohne Adress-Suche

Neumeldung Individualgast

~ Hauptgemeldeter Gast

Anreise 26.03.2024 | A Geplante Abreise %

Nachname % / Vorname a

Land % / Nationalitat % Bitte wahlen., = Bitte wahlen..
Strale

E-Mail

> Mehr Details

v Gast 2 mit gleichem Wohnsitz
Nachname % / Vorname !
Land # / Nationalitat s - Bitte wahlen..

E-Mail

> Mehr Details

Datum bis

=4

% Loschen M
Abreise Datum bis 2]
Anrede / Sprache Bitte wahle| ~ Deutsch - n
PLZ % / Stadt/Ort !
Geburtstag / Alter DD.MMYYYY | €/ Erwachs «
Reisedokument Nr. /
Datum / Behorde
Vi
¥ In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung @
Ps
# An-/Abreise andern | X%
Loschen
Anrede Bitte wahle| «
Geburtstag / Alter DD.MMYYYY | @/ Erwach: ~
Reisedokument Nr. /
Datum / Behérde
Y

In Gast-Adressen speichern @

Pflichtfelder *

Hinweise:

\

+ Gast hinzufugen [EREEEE

Abgabenbetrag: -—- 0

SchlieBen B Anderungen speichern und neu Anderungen speichern und bleiben B Anderungen speichern und schlieBen

Anreise

geplante Abreise
Nachname/Vorname
Land/Nationalitat
PLZ/Stadt/Ort

= Anrede = Anrede im MAXL

= Geburtstag/Alter = Berechnungs-
grundlage Kurbeitrag (ohne
Angabe: Erwachsen)

= Reisedokument Nr. nur bei
auslandischen Gasten erforderlich

=bei Alleinreisenden, Gast 2 |6schen

= E-Mail-Adresse = Versand MAXL

=weiter Géaste hinzufugen

MR Eingabe wird gespeichert neuer Meldeschein wird gedffnet

Anderungen speichern und bleiben

Eingabe wird gespeichert MS bleibt fur Kontrolle gedffnet
Abgabebetrag ersichtlich

Eingabe wird gespeichert MS erscheint in Liste
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Meldeschein ohne E-Mail Adresse -> Gaéastekarte aus der

2\
Meldung heraus drucken

Details Meldeschein Nr. 63920/2 9 Historie =

= B Anderungen speichern und bleiben

= Gastekarte ausliefern anklicken

v Hauptgemeldeter Gast Gastekarte Nr.: 1947821778@ | ¢

Anreise 07.03.2025 = Geplante Abreise 13.03.2025 | B8  Abreise Datum bis =]

Frau (Frau) ~ Deutsch - ﬂ

Hinweise:
= Géastekarte Nr.: in rot:

Nachname / Vorname Test /| Test Christina Anrede / Sprache

Land / Nationalitat Deutschland | = Deutschland =

PLZ / Stadt/Ort 80331 ! Manchen
Stralle Abc Strale 2 Geburtstag / Alter 01.01.1988 e/ 37 Erwach: - Weder aktIVIert nOCh gedrUth
’ Reisedokument Nr. /
Email Datum / Behorde
p = Gastekarte Nr.: in schwarz:

2 Mehr Details

+ Gast hinzufugen

v In Gast-Adressen speichern @ v| Zustimmung Werbung @

aktiviert oder gedruckt

Gast Land: Nicht gedruckt Meldeschein Typ: Standard Gastekarte gedruckt Nein
Deutschland 1 Person/en Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet Erstellt: 07.03.2025 8:59
Personengruppe: Letzte Anderung: 07.03.2025 8:59 BERCHTESG Letztes Druckdatum

Erwachsene 1 Person/en

Schliefen = Blatt drucken

@ Legende

Abgabenbetrag: -— O

& Gastekarte ausliefern 4 Duplizieren B Anderungen speichern

Gastekarte bereits verwendet Nein
Verwendet am -

Gastekarte Nr.; 80718596496 4
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Gaéstekarte aus der Meldung heraus drucken

Karten flr Blatt Nr. 63920/2

+| % Kartennummer + Status % Gast # Giiltig von + Giiltig bis % Blatt Nr. + Kartentyp # Info
v 1947821778 Test Christina, Test  Fr, 07.03.2025 Do, 13.03.2025 63920 Gastekarte
Berchtesgaden
10 : Eintrage pro Seite, 1 gesamt © Legende
schliefen & Karte(n) drucken E4 Mobile Karte(n) senden
CiroUo AV ctraic o 1 b rtetarr 7 Altar T i’\‘l}‘loﬂﬂ T =57 T Framrhd = T

= Karten drucken anklicken

=neues Fenster 6ffnet sich: ,Download als PDF* méglich oder ,,Drucken”

Vorschau Gastekarte(n)

~

< Page| 1 : > of1 Download als PDF | & Drucken €@

= Achtung: ausreichende Anzahl der Gastekarten-Vorlagen muss im Drucker eingelegt sein
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Duplikatsdruck direkt aus der Meldung

1. Voranmeldung oder Meldeschein wie gewohnt aufrufen

Voranmeldung

¥ Hauptgemeldeter Gast Gastekarte Nr.- 1248184462 @ »

s s [N

B Gastekarte ausliefern

Anreise #  Geplante Abreise -]
Nachname /vorname | TesiZ ! Peggy Anrede / Sprache e v | Demsth = n
Land / Nationalitat Deutschland = | Deutschland | = PLZ / Stadu/Ont 12627 |/ Berlin
Stralte Geburtstag / Alter LY -
Relsedckument Nr. /
E-Mail pfoerster@berchtesgaden.de Kein Dokume =
Datum / Behorde
4
3 Mehr Details “in o bung &
Meldeschein Typ: Voranmeldung
Erstellt: 13.02.2025 3:07
Letzte Anderung: 13.02.2025 %:07 BERCHTESG
© Legende
Digitaler Urlaubsbegleiter/PIA:
0 villkammens-€-wail geplant/gesendet fur/am: 13.02.2025 9:10 - aktiviert
Abgabenbetrag: 4500 ©

B Voranmeldung speichem

Schiiefien

2. Gastekarte ausliefern /

= Gastekarte ausliefern

3. Karte(n) drucken

Karten fur Blatt Nr. -1/1

Ld ¥ Kartennummer + Status < Gast

v 1248184462 = Peggy, Test 2

10 : Eintrage pro Seite, 1 gesamt

% Glltig von

Do, 13.02.2025

+ Giltig bis % Blatt Nr. %+ Kartentyp % Info

Fr, 28.02.2025 Hahnenklee Card =]

@ Legende

SchlieBen (=IO T8

4. Grund fur Duplikatsdruck wahlen

Duplikatsdruck

Achtung folgende Karte(n) wurde(n) bereits bereitgestellt! Sie konnen ein
Duplikat erstellen, dabei die alte(n) Karte(n)

gesperrt.
Kartennr. Gast Blatt Nr.
1248184462 Peggy, Test 2

Grund fur Duplikatsdruck

Bitte wahlen...

~ Grund fiir Duplikatsdruck Bemerkung | Bitte wahlen...
Aufenthalt verlangert
Defekt

Fehldruck

Sonstiger Grund

Verlust

DTSR o Duplikatsdruck bestatigen

5. Duplikatsdruck bestatigen

plikatsdruck bestéatigen

6. Drucken

(A Download als PDF @

Wenn Sie die Druckqualitat im eingebauten
Druck als minderwertig empfinden,
empfehlen wir Ihnen, dass Sie das PDF-File
herunter laden und es per PDF-Reader
drucken.
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Mobile Card direkt aus der Meldung versenden

1. Voranmeldung oder Meldeschein wie gewohnt aufrufen

Details Meldeschein Nr. 63923/1

v Hauptgemeldeter Gast

Gastekarte Nr.: 20454464100 p 2 Alle bearbeiten | % Loscher
Anreise Geplante Abreise 20032025 | 8  Abreise -]
Nachname / Vorname Test / Test Christina Anrede / Sprache Frau(Frau) v  Deutsch | v n
Land / Nationalitat Deutschland v | | Deutschland ~ PLZ /Stadt/Ort 80331 /| Munchen
StraBe Abc Str. 123 Geburtstag / Alter 01.01.1970 @/ 55 | Erwach: ~
- Reisedokument Nr. /
E£-Mall cauer@berchtesgaden.de

> Herrn Test, Test Paul

+ Gast hinzufugen

Gast Land:

Deutschland 2 Person/en
Personengruppe:
Erwachsene 2 Person/en

Datum / Behorde
4

v In Gast-Adressen speichern @ Zustimmung Werbung @

Alter 55

Géstekarte Nr.: 6750845860 | & 2 Ar -
/Erwachsene S
Nicht gedruckt Meldeschein Typ: Standard
Abrechnungsstatus: Nicht abgerechnet Erstellt: 12.03.2025 8:25
Letzte Anderung: 12.03.2025 8:33 BERCHTESG
9 Le e
Abgabenbetrag: -~ ©
schiieBen & Blattdrucken ({8 Gastekarte ausliefern

1 Duplizieren

Anderungen speichern

2. Gastekarte ausliefern & Gastekarte ausliefern

3. Mobile Card senden

¥ % Kartennummer

Karten fir Blatt Nr. 63923/1

$ Status ¢ Gast $ Glltig von

¢ Gltig bis 4 Blatt Nr.
v/ 2045446410 Test Christina, Test M, 12.03.2025 Do, 20.03.2025 63923
v/ 675084586 Test Paul, Test Mi, 12.03.2025 Do, 20.03.2025 63923
10 2 Eintrage pro Seite, 2 gesamt @ Legende
SchlieRen & Karte(n) d

4+ Kartentyp % Info

Gastekarte
Berchtesgaden

Gastekarte
Berchtesgaden

4. Weiteres Fenster dffnet sich - die in der Meldung erfasste E-Mail Adresse wird

Ubernommen, kann aber auch noch geandert werden

\

Mobile Karte(n) senden

® An eine E-Mail-Adresse senden c.auer@berchtesgaden.de

An Karten-Besitzer senden

Die Mobile Karte(n) wird/werden an die von Ihnen erfasste E-Mail-Adresse gesendet.

Kartennr. Gast

2045446410 Test Christina, Test

675084586 Test Paul, Test

Blatt Nr.
63923

63923

SchlieRen B4 Mobile Gastekarte(n) senden
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Mobile Card direkt aus der Meldung versenden

5. Eine weitere Mdglichkeit ist, die Gastekarten an jeden Gast separat zu senden. Dazu mussen die

entsprechenden E-Mail Adressen eingepflegt werden

Mobile Karte(n) senden

An eine E-Mail-Adresse senden

me =l ® An Karten-Besitzer senden

Jede Gastekarte wird separat an die E-Mail-Adresse des Karten-Besitzers gesendet. Bitte filllen Sie die fehlenden E-Mail Adressen fur die folgenden

Gastekarten aus.

Kartennr. Gast Blatt Nr. E-Mail #
2045446410 Test Christina, Test 63923 c.auer@berchtesgaden.de
675084586 Test Paul, Test 63923 E-Mail Adresse

Schlieffen

6. Abschliefend Mobile Gastekarten senden



Sammel- oder Einzeldruck der Géastekarten iber WebClient

= Alle vorproduzierten Gastekarten (ausgeschlossen sind bereits digital aktivierte oder gedruckte), werden im
Mentpunkt ,Gastekarten” im Reiter ,Kartenauslieferung” aufgefuhrt

Die Gastekarten kénnen hier markiert und gesammelt ausgedruckt werden:

« . . Kartenauslieferung « . . . Kartenauslieferung
Markierung aller Gastekarten Markierung einzelner Géstekarten

@c Kartennummer ¢ Kartennummer

v 2103127526 2103127526

*Karte(n) drucken o 248 CD 10s433394

Gastekarten  Bergeriebnis Berchtesgaden Test PIA  Berchtesgarden Card
E Gastemeldungen
Uberbliek Hier kbinnen Sie die noch bereitzustellenden Karten fiftem und einsehen.

Pre-Checkin Uber die Lasche . Alle Karten” und die Filtermoglichkeit konnen Sie diese eingrenzen, den Status einsehen und gegebenenfalls diese mittels rechtem blauen Button weiterverarbeiten.

Gastemeldungen

> Fiter Gastname Karten mit E-Mail-Adresse n
Gastekarten

@ Daten Unterkunft Kartenauslieferung Alle Karten
Inventar
% Kartennummer 4+ Status ¥ Gast + Giltig von + Gultig bis % Blatt Nr. + Kartentyp %+ Info
o Erweiterte Einstellungen 296325891 =) Test Christina, Test Fr, 07.03.2025 Do, 13.03.2025 63919 Gastekarte Berchtesgaden [=] E
Meine Adressen 76447649 B testl Mi, 05.03.2025 Do, 13.03.2025 63917 Gastekarte Berchtesgaden E
1420300942 B  TestTeresa, Hallinger Test Do, 13.02.2025 50, 16.03.2025 63908 (=~ ]
670823155 B Angelika, Mielsch Mi, 01.01.2025 Mi 31.12.2025 63897 E
416458928 B Marco, Paletzki Di, 11.11.2025 sa, 15.11.2025 E
10 Eintrage pro Seite, 5 gesamt © Legende E
> & Karte(n) drucken
£ Mobile Karte(n) senden 25




Duplikatsdruck aus dem WebClient Meni ,, Gastekarten” 2\

1. Géastekarte suchen
3. Lupe = suchen 7. Grund fur Duplikatsdruck wahlen

. Duplikatsdruck
Gastemeldungen n
L"J berbl i ck Achtung folgende Karte(n) wurde(n) bereits bereitgestellt! Sie kénnen ein

Duplikat erstellen, dabei wird/werden die alte(n) Karte(n) automatisch

4. Reiter Alle Karten
Pre-Checkin

Kartennr. Gast Blatt Nr.

Gastemeldungen ) 1248184462 Pegey. Test2
g Kartenauslieferung Alle Karten

Grund fur Duplikatsdruck — .
Gdstekarten  Grund fiir Duplikatsdruck Bemerkung | Bitte wahlen..

Aufenthalt verlangert
Defekt

5. Entsprechende Karte anklicken ek
2. ggf. nach Namen Filtern Sonstger arn

Verlust
1838387786 = Peggy, Test 2

Test S
6. Karte(n) drucken 8. Duplikatsdruck bestatigen

Kartennummer

Meldeschein Nr. @ Details zu Karte Nr. 1238419579 / Blatt Nr. Voranmeldung/1 g Duplikﬂtsdruck bEStatigEﬂ
Karten Details 9 Drucken

Datum von-bis Datumvon | § Gast Peggy. Test 2 Kartenstatus Aktiv °
Giiltigvon Do, 13.02.2025 Kartentyp Hahnenklee Card
Gultig bis Fr. 28.02.2025 Produktionsdatum 13.02.2025 9:41

Geburtstag 01.01.1900 z
Kartentyp Bitte wahlen... 1 Download als PDF
seeten Wenn Sie die Druckqualitat im eingebauten
Kartenstatus Bitte wahlen...

Druck als minderwertig empfinden,
empfehlen wir lhnen, dass Sie das PDF-File
herunter laden und es per PDF-Reader
drucken.
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Beschreibung Kartenstatus

Kartenauslieferung Alle Karten
[0 + Kartennummer Gast < Giiltig von < Giiltig bis + Blatt Nr. % Kartentyp = Info
E » Aktiv Géastekarte wurde digital aktiviert oder gedruckt
= * Ausstehend  Géstekarte ist vorproduziert, noch nicht gedruckt oder digital aktiviert
a * Gesperrt Gastekarte ist gesperrt

Géastekarte ist abgelaufen

E *  Abgelaufen
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Sammel- oder Einzeldruck der Gastekarten (iber
Gaéstekarten-System

= das Géstekarten-System kann im feratel WebClient direkt gedffnet werden
= im Reiter Gastemeldungen neben |hrem Objektnamen ist der Zugang zu finden

H ©
feratelDeSKI.lne Zweckverband Bergerlebnis Berchtesgaden &Drucken & Nachrichten  # Konfiguration
WebClient
il ~ [ L) @~
Statistiken Gastemeldung ~ Abrechnungen
/ Zahlungen
Azl = Gastemeldungen  Bergerlebnis Berchtesgaden Test Pia m— - Gastekarten-System 6ffnen
E Gastemeldungen
£ Meldescheine Import-Fehler
Uberblick "
Pre-Checkin
_.. Géstemeldungen Hier kénnen Sie die angezeigten Meldescheine eingrenzen. Filtern Sie nach Druckstatus, bestimmten Meldeschein-Nummern (von - bis), nach Gastname (oder Teilen davon), nach Land oder PLZ-Ort.
Mit Klick auf den Suchbutton (Lupe) kommt die Filterung zum Einsatz. mit Klick auf den Button mit dem Kreuz wird der Filter zurtck gesetzt.
Géstekarten
> Filter Datumvon | B Datum bis =] ‘ Anreise | Abreise
[0 Daten Unterkunft
Inventar

Meine Adressen

63920/2 Test, Test Christina Fr, 07.03.2025 Do, 13.03.2025 (P) DE - Munchen 1

& Berchtesgaden Testhetrieb MW

% Erweiterte Einstellungen Alle Aktuell Angereist Voranmeldungen + Neue Voranmeldung ~ + Neuer Meldeschein ~

% Nummer + Gast % Anreise = Abreise Fort % Personen

i v]




Gaéstekarte drucken dber Gastekarten-System
= Im Reiter ,zu produzierende Karten” =>> alle unbearbeiteten, noch nicht gedruckten oder nicht versandten A‘/\
Gastekarten

= Im Reiter ,Aktive Karten” =>> alle gedruckten/versandten und somit aktiven Gastekarten

Druckoption 1:

= Markierung der entsprechenden Géstekarten = blauer Haken
Achtung: Haken kénnte automatisch bei allen Gastekarten im Reiter ,zu produzierenden Karten” gesetzt sein!
Bei Géstekarten, die nicht gedruckt werden sollen=>> Haken entfernen

= ,Markierte drucken” anklicken

=PDF Datei 6ffnet sich - PDF auf Gastekartenvorlagen ausdrucken

= Achtung: ausreichende Anzahl der Gastekarten-Vorlagen muss im Drucker eingelegt sein

ferate| ™™  perchtesgaden card feratelCardSysten
CardSoftware
Kart e [ Zurict
—
| zu pmduzhmndex’?/'uh Karten | [LKart el | druck |
—Zu i rten - Testbetrieb MW BGCTESTBETRIE_9172116
Koo | vormame:[ | Hachname:[ | Kaennevon: | Kaen-nres: | Meigeschen-Hr. stenwort[ |
Startgatumven:| | Stertdatumbis: [ | Kartentyp: ~ jeseite:[ 25 v | [ 'suchen || Reset |
L Akton_| info | Karenir |, Vorname Machname | KartendD | Meidzscheindiir | Mioldsbetric | Onscode | Gotig-von 1 Bis | Kartentyp |
Tobi 12.03.2024
1380347398 Test -1 Berchtesgaden Testbetrieb MWW Berchtesgaden 13.03.2024 ‘Gastekarte Berchtesgaden
Vroni 12.03.2024
535587270 Test - -1 Berchtesgaden Testbetrieb MWW Berchtesgaden 13.03.2024 ‘Gastekarte Berchtesgaden
161453233 I::: 3 -1 Berchtesgaden Testbetrieb MWW Berchtesgaden 3; x ggg: ‘Gastekarte Berchtesgaden
1004445622 I:: 5 -1 Berchtesgaden Testbetrieb MW Berchtesgaden 3413 x ggg: ‘Gastekarte Berchtesgaden
| Fur PIA aktivieren | Markierung aufheben | Markierte drucken |

D-/O se2915769 Toqt T 22 BrctiesgadenTestoerit i J 35 Briefchen” bedeutet, dass hier E-Mail hinterlegt ist i



Gastekarte einzeln drucken

Druckoption 2:

= Jeweilige Géastekarte/Person suchen. Durch anklicken 6ffnet sich eine neues Fenster

= Uber den Button Drucken

fel’atel = Berchtesgaden Card

feratelCardSystem
CardSoftware
[-zuruak |

| Karte iten || Aktive Karten || Karte suchen || Testdruck |

B

™

— Karte bearbeiten - Berchtesgaden Testbetrieb MV BGCTESTBETRIE_9172116 (Berchtesgaden Testbetrieb MW BGCTESTBETRIE_9172111

Aktion
’7% Karten-Nri-D: || Anzeigen |
Anrede: Titet
Hachname*: Test Meldeschein-Nr: 45289

Vorname?: Test
Geburtsdatum’: 01,01 1960

- .
Kartentyp: v Karten-Nr: 1649586237 Berechtigung: _Default
Gillig von: 12.03.2024 Karten-1D: 12.03.2024 10:21:55 Karte erstel
P oot semercng 12.03.24 bis 14.03.24 (CS))
AnzTage: 3
| Mobile Card versenden | Drucken | Fur PIA aktivieren | Speichern | Abbrechen |
~ Erweiterte

Gedruckt am:

Residauer: 2T 12H 58M Erstnutzung am:

Letzte Nutzung am:

Ausgabestele:
Akzeptanzstele:

Akzeptanzstelle:

Status Leistungen: unbekannt

Ktion |, Status | Code MNut;

Nutzungen gesamt: [N Anzahl Dupikte: 0
outto: [JEH Letzter Duplikatsdruck am: Ausgabestele:
ungiit (nur Doppeinutzung): I sttt =
Entspertt am Ausgabestele:
— Leistungen

Aktueller Bonus: 0

| Details | Bonuswert | Betrag |

| Mobile Card versenden | Drucken | Fiir PIA akiivieren | Speichem | Abbrechen |
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Druckversion Géastekarten [—

= Ansicht PDF-Datei

= Gastekarten-Vorlage zum Bedrucken

DIE GASTEIKARTE BERCHTESGADEN
The Guest Card Berchtesgaden

HERZLICH WILLKOMMEN

Ankommen im Urlaub: Die Gas-
tekorte Berchtesgoden macht
hre Urlaubsregion noch attrak-
tiver for Siel Mit kostenfreier
Mutzung von offentlichen Ver-
kehrsmitteln und Vorteilen bei

BERCHTESGADEN

Alle Vorteile Ihrer
Gastekerte Berchtesgaden

Holen Sie sich Ih kostenfreies
Ausflugszeit”- Prospekt in den
&rtlichen Tourist-Informationen.
Weitere Informationen unter

Urlaub in Berchtesgaden ~ das ist An-
kommen. Ankommen bei herziichen
Gastgebern, in der Natur des einzgen
Alpennationalparks Deutschlands und
letztendich bei sich sclbst. GenieBen
Sie lhren Urlaub, beim Wendern, Rad-
fahren, den zehlreichen Winteraktivi-
taten oder einfach beim Entspannen.

Vacation in Berchtesgaden

that is ariving, Arving
artly hosts, in the pure rature
of the only German alpine na-
toral park and finally ot your-
self. Enjoy your vacation - while
hiking, cycling, trying the various
winter sctiviies or simply reloxing,

SO EINFACH GEHT'S

Gastekarte Berchtesgaden
hier heraustrennen

Aoy GASTEKARTE Deichiixgaderida/gaesiekacts
BERCHTESGADEN
Test Test 5
WELCOME Alach o 07.03.2024 - 08.03.2024
jantages of your

Gastekarte Berchtesgaden CARDA. 71748418

Anive for your vacation: The guest 08.03.2034 08:22:39
5 Get your brochure "Excursion IT'S THAT SIMPLE
Time* for freein one of cur bl
g Guest Card Berchtesgaden
touristinformation offces. s

public transfers and advantages at
excusion destinations.

berchtesgaden.de

Bergerlebnis Berct : berchtesgaden.de

Test Test
04.03.2024 - 06.03.2024

CARD-. 1030019387
04032024 121623
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Gastekarte duplizieren

Im Falle von Verlust, Abnutzung oder Umstieg von der digitalen auf die gedruckte Géstekarte, kénnen
Duplikate produziert werden. Beim Druck eines Duplikats wird die vorangegangene Karte gesperrt.
= |m Reiter ,Aktive Karten” den entsprechenden Gast bzw. entsprechende Géastekarte 3ffnen

= Button ,Duplikat produzieren”

= Extra Fenster &ffnet sich: Begrindung fur Duplikatdruck auswahlen und bestatigen

= Achtung: es ist immer die zuletzt erstelle Version der Gastekarte gultig!

feratel = Berchtesgaden Card

feratelCardSystem
CardSoftware
[zurtickc |

Karte bearbeiten || Aktive Karten || Karte suchen || Testdruck |
iten - MV BGCTESTBETRIE_$172116 (Berchtesgaden Testbetrieh MW BGCTESTBETRIE_917241
- Duplikat
Begriindung: | Verlust ~
Bemerkung:
.

| Duplikatdruck bestatigen || Abbrechen |

Aktion

Y —

Anrede: Tiet
Machname*: Test Meldeschein-Nr: 46292
Vorname*: Test Christina

Geburtsdatum®: 01.01.1960

Emait| c.angerersa@web.de

N

.~

Kartentyp: Gastekarte Berchtesgaden Karten-Nr: 582915769

Gitig von: 13.03.2024
Giikig bis: 15.03.2024

Karten-D: 6737862233244762146

Berechtigung: _Default
13.03.2024 14:14:28 Karte erstelt, giikig von
13.03.24 bis 15.03.24 (CSI)
Bemerkung:
A

Anz Tage: 3
| Mobile Card versenden | Duplikat produzieren | Speichern | Abbrechen |
— Erweiterte ic
Kartenstatus: Gedruckt am: 13.03.2024 15:43:03 Uhr MW Benutzer: USERTESTBETRIE_9172116
Restdaver: 2T 8H 178 Erstnutzung am Akzeptanzstele:
Letzte Nutzung am: Akzeptanzstele:
Nutzungen gesamt: [JIEIN Anzahl Duplikate: 0
outio: [ Letater Duplikatsdruck am: Ausgabestele:
ungaig (nur poppemnutzuno): [ Gesperrt am: Ausgabestelle:
Entsperrt am: Ausgabestele:
- Leistungen
Status Leistungen: unbekannt Aktueller Bonus: 0
Aktion | Status J ode. | L Nut | Details. | Bonuswert | Betrag|
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Mobile Card -fir die digitale Brieftasche Wallet = Gastekarte ohne MAXL 2\

= Die Mobil Card ist fur Gaste, die |hre digitale Gastekarte ohne MAXL erhalten méchten
= Voraussetzung zum erstellen der Mobil Card ist eine Voranmeldung oder ein Meldeschein
= Die Erstellung erfolgt Gber das Géastekarten-System

1. Géastekarten-System 6ffnen

L - n- @

statistiken Gastemeldung ~ Abrechnungen
/Zahlungen

Menls = Gastemeldungen  Bergerlebnis Berchtesgaden Test PIA - Gastekarten-System 6ffnen

= Gastemeldungen

o Meldescheine Import-Fehler
Uberblick "
Pre-Checkin
Giistemeldungen Hier konnen Sie die angezeigten Meldescheine eingrenzen. Filtern Sie nach Druckstatus, bestimmten Meldeschein-Nummern (von - bis). nach Gastname (oder Teilen davon), nach Land oder PLZ-
Ort.
Gastekarten Mit Klick auf den Suchbutton (Lupe) kommt die Filterung zum Einsatz, mit Klick auf den Button mit dem Kreuz wird der Filter zuruck gesetzt.
D Daten Unterkunft > Filter Datumvon | &8 Datumbis | B8 Anreise | Abreise n
Inventar

2. Reiter ,Karte suchen” - Karte anklicken

[z " Koriend [Akivekar \y—‘xa,.u,,c.,,,, i estdrusk]

Karte suchen - Berchtesgaden Testhetrieb MW BGCTESTBETRIE_8172116

Suchfilter
Katentir[ | KartendD:| | vomame: | Nachname| | Kartentrven| | KatentirBis| |
oo |03 PO s T —" s 25

[T — 05032028
d 5501912 Test 46274 Berchtesgaden Testbetrieb MW Berchtesgaden 06.03.2024 gespeichert Gastekarte Berchtesgaden
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Mobile Card -fir die digitale Brieftasche

3. Mobile Card versenden

ferate] ™= perchtesgaden Card

feratelCardSystem

CardSoftware

[ earte baarbetten | [AkEveKarten ] [carte suchen ] [Testdrcicl]

[zuriek |

e —

— Karte bearbeiten - Berchtesgaden Testbetrieb M BGCTESTBETRIE_9172116 (Berchtesgaden Testbetrieb MU BGCTESTBETRIE_917211

Wallet = Géastekarte ohne MAXL AN

Ansicht:

Anrede: Thek:

Nachname?: Test Weideschein-Nr: 45289
Vorname?: Test
Geburtsdatum?: 01.01.1950

EmaiL

Kartentyp: | Gastekarte Berchtesgaden M
Gikig von: 12.03.2024

Karten-Nr: 1649586237

Karten-ID:
Gtig bis: 14.03.2024

Berechtigung: _Default

12.02.2024 10:21:58 Karte erstelt, gilkig von
12.02.24 bis 14.02.24 (CS)

Bemerkung:
AnzTage: 3 y
: | Mobile C | Drucken | Fur PIA aktivieren | Speichem | Abbrechen |
Kartenstatus: [FTRSTaia Gedrucit am: Ausgabestele:
e (T Erstnutzung am: Azeplanzstele:
Letzte Nutzung am: Akzeptanzstele:
Hotzungen gesam: [ Anzahl Dupikate: )
e o | Letzter Duplkatsdruck am Ausgabestele:
ungiitig (nur Doppeinutzung): I Gespertt am: Ausgabestele:
Entsperrt am Ausgabestele:
Leist
Status Leistungen: unbekannt Aktueller Bonus: 0
Aktion | Status, | Bezeichaung. | code. | piut | ipstails, | Bonuswert | Betrag |

| Mobile Cardversenden | Drucken | Far PIA aktivieren | Speichern | Abbrechen |

4. Extra Fenster ffnet sich - E-Mail-Adresse eingeben/abgleichen - Versand bestatigen

Mobile Card an E-Mail versenden

Vorlage: | Email MobileCard senden DE v |

Email- | v.schaefer@berchtesgaden.de |

| Versand bestatigen | Abbrechen |

Statusanzeige
MobileCard erfolgreich versendet!

Offline ist
App erforderlich:

Ausgabestelle
PIA WebServioe Ausgabests

Giltigvon  GUitighls  Geburtsdatum
10.10.2023 15.10.2023 01.01.1970

Wallet (10S)
: Elii PassWallet (Android)

CardNr.: 1494200725

Browser/
Lesezeichen

uucmtscnnm

Angelika Test Mielsch

10.10.2023- 15102023

Benatigt
Internetverbindung!
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https://card-mobile-identification.feratel.com/v1/bgc01/mobile?m=NLUrxz_yPaWtfp2oXLBxtOiBQMX6umG4Dyrxvr3voCyuG4iOXbufwL4eeBUajLVhgzmLzAvpnoGQrCIPMji9IA

Far PIA aktivieren

4. Extra Fenster éffnet sich

feratelCardSystem
= Bercht den Card
If%@tn?!m " erentesgaden tar CardSoftware
[ Zuriick |
| Karte i | Aktive Karten || Karte hen || Testdruck |
— Karte iten - MW BGCTESTBETRIE_9172116 MW BGCTESTBETRIE_9172144
Aktion
’7% Karten-Hri-ID || Anzeigen |
Titel

Anrede:
Nachname®: Test Meldeschein-Nr: -1
Vorname*: Test

Geburtsdatum®: 01011970

Emait | ¢ auer@berchtesgaden.d

Kartentyp:
Gitig von: (1.08.2024
Gilig bis: 03.08.2024
AnzTage: 3

Karten-Nr: 435147577
Karten-D:

Berechtigung: _Default

Bemerkung:

01.08.2024 10:40:24 Karte erstelt, gitig von
01.08.24 bis 03.08.24 (CSI)

#

| Mobile Card versenden | Drucken | FUr PIA aktivieren | Speichem | Abbrechen |

- Erweiterte

Kartenstatus: [T

Restdauer 2T 13H 16M

Nutzungen gesamt: [
ungiitig (nur Doppeinutzung): [CH

Gedruckt am; Ausgabestelle:

Erstutzung am: Akzeptanzstelle:

Letzte utzung am: Akzeptanzstell:

Anzahl Duplikate: 0
Letzter Dupliatsdruck am: Ausgabestelle:
Gesperrt am Ausgabestelle:
Entsperrt am: Ausgabestelle:

~ Leistungen

Status Leistungen: unbekannt

Akon | status | Bezeionoung . |Cose | |lestungssiatus| utzung

| Detais | Bonuswert | __setrag |

| Mobile Card versenden | Drucken | Fir PI4 akiivieren | Speichern | Abbrechen |

Benutzer: USERTESTBETRIE_9172116

Erweiterte

Kartenstatus:

Restdauer: 2T 13H 5M

Hutzungen gesamt: [
ungiti (nur Boppeinutzung): [

‘Gedruckt am:01.08.2024 10:64:23 Unr Ausgabestelle: Berehtesgaden Testbetrieb Ml

Erstnutzung am: Akzeptanzstel:

Letzte Nutzung am: Akzeptanzstsle:
Anzanl Dupliate: 0

Letzter Dupikatsdruck am Ausgabestele:

Gesperttam: Ausgabestele:




Keine Gastekarte fir berufliche Aufenthalte 27\

Achtung!

= Gaste, die sich zu beruflichen Zwecken aufhalten und somit vom Kurbeitrag befreit werden kénnen, erhalten keine
Gastekarte!

= Hier keine Email-Adresse im Meldeschein bzw. in der Voranmeldung eintragen
= keine gedruckten Gastekarten ausgeben

= entfernen Sie den Haken bei der ,,Zustimmung Gastdaten-Weitergabe an GK*, dann wird im System keine

Gastekarte erstellt
/ Zustimmung Gastdaten-Weitergabe an GK @

Hier wird dee Zustimemung des Gastes
gegeben, dass die fur die Gastekarte
evforderiichen, personlichen Daten an die
Gasteiarten- Aussteliung weiler gegeben

Neumeldung Individualgast

werden durfen
-
v Hauptgemeldeter Gast 7 Dustememung Gastdaten-Weitergabe an GX @ *® Lissch
Anretse 01032024 @  Geplante Abreise B.032024 @  Abreise ]
MNachname / Vorname Test F| TestPerson 1 Anrede [ Sprache Frauifrau) = Deutsch - a
Land / Nationaliest Deutichisnd = Deutschland = PLZ / Stadt/Ovt /| Magncher
Sirafie AbL 1 Geburtstag / Alter 010011965 o 5 Erveachs -
£l Reisedokurment Nr. /
. Caver@berchteigaden de
) Datum / Behorde
>N + In Gast-Adressen speichern O Justimmung Werbung 0
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Haken Zustimmung Gastdaten-Weitergabe an GK @ fehlt H\

Gastekarten-Info:

Gastekarte konnte nicht erstellt werden

Bitte klicken Sie "Gastekarten synchronisieren”, um die Gastekarten zu produzieren. Uber die Funktion .Alle bearbeiten” sehen Sie, ob alle nétigen Felder
ausgefullt sind. Far jeden Gast muss auch die Zustimmung zur Gastdaten Weitergabe angehakt sein (Bleistift-Symbol anklicken!). Bitte beachten Sie, dass It.

Meldebehorde nur Meldescheine mit geplantem Abreisedatum zur Bearbeitung freigegeben sind!
< Gastekarten synchronisieren

Gastekarte konnte nicht erstellt werden |

\ / -ﬂ- Zahnrad: automatische
An- oder Abreise wurde gesetzt

« Was bedeutet...?
& - Ms abgerechnet

of? - MS teilabgerechnet P . . s .
(P) - Geplantes Abreise-Datum Beim Umwandeln von Voranmeldungen in
standardmeldungen gab es ein Problem.

~ Hauptgemeldeter Gast Gastekarte Nr.: @ | #

Legende

Bitte 6ffnen Sie die Details des

B ) ) .
Meldescheins und probieren Sie es erneut.

Pflichtfelder fehlen -> Anzeige in roter Farbe

fehlende Daten z. B.: Tester, Dieter €

Folgende Punkte sind nicht erfullt/aufgetreten:
e e S e S s S
Voranmeldung

... im Bereich Hauptgemeldeter:

. Das Anreisedatum darf nicht groBer als 22.01.2024 00:00:00 sein!
. 'Stadt/Ort" ist ein Pflichtfeld!

. 'Geb. Datum' oder 'Alter" sind Pflichtfelder!

Die Gastekarte wurde nicht produziert.
weil der Vorname fehlt

'PLZ" st ein Pfiichtfeld! " v Hauptgemeldeter Gast Gastekarte Nr.: @ | ¢
... im Bereich Mitreisende : Anreise 05.03.2024 & | Geplante Abreise 06.03.2024 | &2
. Das Anreisedatum darf nicht groRer als 22.01.2024 00:00:00 sein!
- ‘Stadt/Ort'ist ein Pflichtfeld! Nachname / Vorname Test / Anrede / Spracl

. 'Geb. Datum' oder ‘Alter’ sind Pflichtfelder!
.'PLZ' ist ein Pflichtfeld!




Wichtige Informationen 27\

Geben Sie gerne eine Testmeldung im WebClient ein: Vor- und Nachname , Test"
Echtzeitsystem - auf Datenaktualitat achten

Pre-/Self-CheckIn muss in Voranmeldung/Meldeschein umgewandelt werden
Kurbeitragsabrechnung basiert auf den Jahrgangen der gemeldeten Personen
Jeder Gast erhalt eine Gastekarte -> auber berufliche Aufenthalte:

Haken bei Zustimmung Géstekarte wegnehmen

4434000

Gastekarte Nr.: @ # # Al

m—— | | ZUstimmung Gastdaten-Weitergabe an GK @

= Gastekarte entweder digital oder in gedruckter Form - beides gleichzeitig ist nicht méglich -
Achtung: Immer zuletzt produzierte Gastekarte ist gultig!

= Handbuch zum Download und ein Video zur Erfassung von Gastemeldungen finden Sie im Uberblick

= Mitreisenden Géasten ein anderes Reisedatum zuweisen als dem hauptgemeldeten Gast

v Gast 2 mit gleichem Wohnsitz )  # An-/Abreise andern | X
Ldschen

Nachname / Vorname Messel { MNero Anrede Herr (Herr) - u
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